
Министерство науки и высшего образования Российской Федерации
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего

образования
«ИРКУТСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ

УНИВЕРСИТЕТ»

Структурное подразделение «Брикс кафедра»

УТВЕРЖДЕНА:
на заседании кафедры

Протокол №15 от 18 марта 2025 г.

Рабочая программа дисциплины

«ПСИХОЛОГИЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ»

Направление: 45.03.02 Лингвистика 

Русский язык в межкультурном пространстве (Перевод и бизнес-коммуникация / Теория и
методика преподавания русского языка как иностранного) 

Квалификация: Бакалавр

Форма обучения: очная

Документ подписан простой 
электронной подписью
Составитель программы: 
Антонова Алла Борисовна
Дата подписания: 29.06.2025

Документ подписан простой 
электронной подписью
Утвердил: Киреенко Анна 
Павловна
Дата подписания: 30.06.2025

Документ подписан простой 
электронной подписью
Согласовал: Антонова Алла 
Борисовна
Дата подписания: 29.06.2025

Год набора – 2025

Иркутск, 2025 г.



1  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине,  соотнесённых  с
планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1  Дисциплина  «Психология  в  профессиональной  деятельности»  обеспечивает
формирование следующих компетенций с учётом индикаторов их достижения

Код, наименование компетенции Код индикатора компетенции
ОПК-2 Способен применять в практической 
деятельности знание психолого-педагогических основ
и методики обучения иностранным языкам и 
культурам

ОПК-2.1

ПК-5 Способность моделировать возможные 
ситуации общения между представителями 
различных культур

ПК-5.1

УК-3 Способен осуществлять социальное 
взаимодействие и реализовывать свою роль в команде УК-3.1

УК-6 Способен управлять своим временем, 
выстраивать и реализовывать траекторию 
саморазвития на основе принципов образования в 
течение всей жизни

УК-6.1

1.2 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы

Код
индикатора Содержание индикатора Результат обучения

ОПК-2.1

Способен применять
психологические техники и

приемы для повышения
эффективности

профессиональной деятельности

Знать психологические основы 
развития бизнеса.
Уметь решать задачи в 
профессиональной деятельности 
личности и профессионального 
коллектива с использованием 
методов, приемов и средств 
психологии как науки
Владеть основными 
психологическими технологиями 
повышения эффективности 
профессиональной деятельности 
личности и коллектива

ПК-5.1

Способность эффективно
моделировать и прогнозировать
различные сценарии общения

между представителями разных
культур, учитывая особенности
культурного контекста, нормы

международного и делового
этикета

Знать 
Уметь 
Владеть 

УК-3.1

Способен предвосхищать
результаты (последствия)

личных действий и адекватно
оценивать личный вклад в

работу команды

Знать 
Уметь 
Владеть 
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УК-6.1

Способен осуществлять
планирование и контроль

времени и организовать свою
деятельность в образовательной

среде, ставя цели и задачи и
обоснованно определяя их

приоритетность

Знать правила и принципы 
планирования рабочего времени
Уметь осуществлять контроль 
времени, затраченного на работу в 
образовательной среде, ставить цели
и задачи, соответствующие 
временным ресурсам
Владеть методами организации и 
определения приоритетности задач 
профессиональной деятельности в 
образовательной среде.

2 Место дисциплины в структуре ООП

Изучение дисциплины «Психология в профессиональной деятельности» базируется
на результатах освоения следующих дисциплин/практик: 

Дисциплина является предшествующей для дисциплин/практик: 

3 Объем дисциплины

Объем дисциплины составляет – 3 ЗЕТ

Вид учебной работы

Трудоемкость в академических часах
 (Один академический час соответствует 45

минутам астрономического часа)
Всего Семестр № 2

Общая трудоемкость дисциплины 108 108
Аудиторные занятия, в том числе: 48 48
    лекции 32 32
    лабораторные работы 0 0
    практические/семинарские занятия 16 16
Самостоятельная работа (в т.ч. 
курсовое проектирование) 60 60

Трудоемкость промежуточной 
аттестации 0 0

Вид промежуточной аттестации 
(итогового контроля по дисциплине) Зачет Зачет

4 Структура и содержание дисциплины

4.1 Сводные данные по содержанию дисциплины

Семестр № 2

№
п/п

Наименование
раздела и темы

дисциплины

Виды контактной работы СРС Форма
текущего
контроля

Лекции ЛР ПЗ(СЕМ)

№ Кол.
Час. № Кол.

Час. № Кол.
Час. № Кол.

Час.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1
Основы 
психологии: 
базовые понятия

1 8 1 4 1 15 Устный
опрос

2 Психология 2 8 2 4 1 15 Устный
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принятия 
управленческих 
решений

опрос

3

Психология 
переговоров и 
конфликт-
менеджмент

3 8 3 4 1 15 Устный
опрос

4 Теория 
мотивации 4 8 4 4 1 15 Устный

опрос
Промежуточная 
аттестация Зачет

Всего 32 16 60

4.2 Краткое содержание разделов и тем занятий

Семестр № 2

№ Тема Краткое содержание
1 Основы психологии: 

базовые понятия
Изучение базовых психологических принципов, 
влияющих на эффективность бизнеса, включая 
поведение сотрудников, клиентов и 
руководителей.

2 Психология принятия 
управленческих 
решений

Когнитивные искажения в бизнесе (эффект 
Даннинга-Крюгера, подтверждающее смещение).
Методы принятия решений в условиях 
неопределенности.
Роль эмоционального интеллекта в управлении.

3 Психология 
переговоров и 
конфликт-менеджмент

Стратегии ведения переговоров (Harvard Method, 
win-win).
Техники управления конфликтами в команде.
НЛП и манипуляции: этические границы.

4 Теория мотивации Теории мотивации (Маслоу, Герцберг, 
Макклелланд).
Современные подходы: геймификация, 
нематериальная мотивация.
Психология поколений (Baby Boomers, Millennials,
Gen Z) в корпоративной среде.

4.3 Перечень лабораторных работ

Лабораторных работ не предусмотрено 

4.4 Перечень практических занятий

Семестр № 2

№ Темы практических (семинарских) занятий Кол-во академических
часов

1 Практические занятия 4
2 Практические занятия 4
3 Практические занятия 4
4 Практические занятия 4

4.5 Самостоятельная работа
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Семестр № 2

№ Вид СРС Кол-во академических
часов

1 Проработка разделов теоретического материала 60

В ходе проведения занятий по дисциплине используются следующие интерактивные 
методы обучения: Отдельные занятия по курсу могут проводиться в форме активного 
практического обучения: выездных занятий с посещением организаций и мероприятий 
для получения новых знаний и/или повторения материала на практике. При проведении 
таких занятий преподаватель выступает в качестве помощника и координатора процесса, 
передавая активную функцию обучения студентам. Он же регулирует процесс 
посредством подготовки специальных заданий, проведения консультаций, оценки знаний, 
умений и навыков, предоставления обратной связи. Помимо получения знаний активные 
практические занятия развивают коммуникативные навыки, учат студентов работать в 
команде, решать проблемы.

5 Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины

5.1 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

5.1.1 Методические указания для обучающихся по практическим занятиям

Методические указания для организации аудиторной и самостоятельной работы студентов

бакалавриата и магистратуры (направление подготовки «Лингвистика») [Электронный 
ресурс] / Иркутский национальный исследовательский технический университет ; сост. Н. 
Г. Сивцева, М. И. Попова, С. В. Латышева [и др.]. - Электрон. дан. - Иркутск : ИРНИТУ, 
2020. - 61 с. - Загл. с титул. экрана. - Библиогр.: с. 53-55

5.1.2 Методические указания для обучающихся по самостоятельной работе:

Методические указания для организации аудиторной и самостоятельной работы студентов

бакалавриата и магистратуры (направление подготовки «Лингвистика») [Электронный 
ресурс] / Иркутский национальный исследовательский технический университет ; сост. Н. 
Г. Сивцева, М. И. Попова, С. В. Латышева [и др.]. - Электрон. дан. - Иркутск : ИРНИТУ, 
2020. - 61 с. - Загл. с титул. экрана. - Библиогр.: с. 53-55

6  Фонд  оценочных  средств  для  контроля  текущей  успеваемости  и  проведения
промежуточной аттестации по дисциплине

6.1 Оценочные средства для проведения текущего контроля

6.1.1 семестр 2 | Устный опрос

Описание процедуры. 

Преподаватель задает вопросы по пройденному материалу

Критерии оценивания. 

Критерии оценки устного опроса:
Оценка «отлично» ставится при исчерпывающем ответе не содержащем ошибок, 
включающем привлечение материала из дополнительной литературы, который не входит 
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в состав лекционного материала. Оценка «хорошо» ставится при полном ответе, 
содержащем 1-2 несущественных ошибки, но не включающем материал из 
дополнительной литературы, Оценка «удовлетворительно» ставится минимальном ответе,
раскрывающем суть вопроса, содержащем 3-5 несущественных ошибок

6.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

6.2.1  Критерии  и  средства  (методы)  оценивания  индикаторов  достижения
компетенции в рамках промежуточной аттестации

Индикатор достижения
компетенции Критерии оценивания

Средства
(методы)

оценивания
промежуточной

аттестации
ОПК-2.1 Демонстрирует  знания

психологических  основ  развития
профессиональной  деятельности
человека;  умеет  решать  задачи  в
профессиональной  деятельности
личности  и  профессионального
коллектива с использованием методов,
приемов  и  средств  психологии  как
науки;  владеет  основными
психологическими  технологиями
повышения  эффективности
профессиональной  деятельности
личности и коллектива

устный опрос

ПК-5.1
УК-3.1
УК-6.1 Демонстрирует  знание  правил  и

принципов  планирования  рабочего
времени;  умеет  осуществлять
контроль  времени,  затраченного  на
работу  в  образовательной  среде,
ставить  цели  и  задачи,
соответствующие  временным
ресурсам;  владеет  методами
организации  и  определения
приоритетности  задач
профессиональной  деятельности  в
образовательной среде

устный опрос

6.2.2 Типовые оценочные средства промежуточной аттестации

6.2.2.1 Семестр 2, Типовые оценочные средства для проведения зачета по 
дисциплине

6.2.2.1.1 Описание процедуры
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Зачет проводится в устной форме. Преподаватель заранее предоставляет билеты по 
подготовке к зачету

Пример     задания  :  

1.Расскажите о теории мотивации.
2. Что такое когнитивные искажения? Приведите примеры. 

6.2.2.1.2 Критерии оценивания

Зачтено Не зачтено
Оценки «зачтено» заслуживает студент,

обнаруживший всестороннее,
систематическое и глубокое знание

учебного и нормативного материала,
умеющий свободно выполнять задания,

предусмотренные программой, усвоивший
основную и знакомый с дополнительной

литературой, рекомендованной кафедрой.
Также оценка «зачтено» выставляется

студентам, обнаружившим полное знание
учебного материала, успешно

выполняющим предусмотренные в
программе задания, усвоившим основную
литературу, рекомендованную кафедрой,

демонстрирующие систематический
характер знаний по дисциплине и
способные к их самостоятельному
пополнению и обновлению в ходе

дальнейшей учебной работы и
профессиональной деятельности.

Наконец, оценкой «зачтено» оцениваются
ответы студентов, показавших знание

основного учебного материала в объеме,
необходимом для дальнейшей учебы и в

предстоящей работе по профессии,
справляющихся с выполнением заданий,

предусмотренных программой, но
допустившим погрешности в ответе на
зачете, не носящие принципиального

характера, когда установлено, что студент
обладает необходимыми знаниями для
последующего устранения указанных

погрешностей под руководством
преподавателя.

Оценка «не зачтено» выставляется
студентам, обнаружившим пробелы в

знаниях основного учебного материала,
допускающим принципиальные ошибки в

выполнении предусмотренных
программой заданий. Такой оценки

заслуживают ответы студентов, носящие
несистематизированный, отрывочный,

поверхностный характер, когда студент не
понимает существа излагаемых им

вопросов, что свидетельствует о том, что
студент не может дальше продолжать

обучение или приступать к
профессиональной деятельности без

дополнительных занятий по
соответствующей дисциплине

7 Основная учебная литература
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1. Психология бизнеса : учебник для магистров / под общей редакцией Н. Л. Ивановой, В. 
А. Штроо, Н. В. Антоновой. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 509 с. — 
(Магистр). — ISBN 978-5-9916-2972-0. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт].  

8 Дополнительная учебная литература и справочная

1. Кузнецов И. Н. Бизнес-психология : учебное пособие / И. Н. Кузнецов, 2009. - 241. 

9 Ресурсы сети Интернет

1. http://library.istu.edu/
2. https://e.lanbook.com/

10 Профессиональные базы данных

1. http://new.fips.ru/
2. http://www1.fips.ru/

11  Перечень  информационных  технологий,  лицензионных  и  свободно
распространяемых  специализированных  программных  средств,  информационных
справочных систем

1. Microsoft Windows (XP Prof + Vista Bussines) rus VLK поставка 08_2007

12 Материально-техническое обеспечение дисциплины

1. Учебная аудитория для проведения лекционных занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Оснащение: комплект 
учебной мебели, рабочее место преподавателя, доска. Мультимедийное оборудование (в 
том числе переносное): мультимедийный проектор, экран, акустическая система, 
компьютер с выходом в интернет.

2. Учебная аудитория для проведения лабораторных/практических (семинарских) занятий,
групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации. Оснащение: комплект учебной мебели, рабочее место преподавателя, доска. 
Мультимедийное оборудование (в том числе переносное): мультимедийный проектор, 
экран, акустическая система, компьютер с выходом в интернет.
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