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1  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине,  соотнесённых  с
планируемыми результатами освоения образовательной программы

1.1  Дисциплина  «Введение  в  обработку  естественного  языка  и  анализ  текстов»
обеспечивает  формирование  следующих  компетенций  с  учётом  индикаторов  их
достижения

Код, наименование компетенции Код индикатора компетенции
ПК-1 Способен вести разработку и проектирование 
информационных систем по требования заказчика, в 
том числе разрабатывать функциональные прототипы
информационных систем

ПК-1.3

1.2 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы

Код
индикатора Содержание индикатора Результат обучения

ПК-1.3 Способен выполнять
тестирование прототипов

разработанных
информационных систем и

производить развертывание и
настройку информационных

систем, в состав которых входят
элементы машинного обучения
и искусственного интеллекта

Знать Методологии тестирования 
прототипов ИС с NLP-
компонентами (модульное, 
интеграционное, системное)

Инструменты для развертывания и 
контейнеризации ML/NLP-сервисов 
(Docker, Kubernetes)

Способы настройки и оптимизации 
NLP-моделей для промышленной 
эксплуатации (ONNX, TensorRT, 
Triton)

Архитектуру NLP-систем (этапы 
предобработки → векторизация → 
модель → постобработка)

Критерии и метрики оценки 
качества NLP-моделей (Accuracy, 
F1, BLEU, ROUGE, METEOR, 
WER)

Методы обнаружения дрейфа 
данных и мониторинга 
производительности NLP-систем

Особенности тестирования NLP-
систем: работа с 
неструктурированными данными, 
мультиязычность, учет контекста
Уметь Разрабатывать и выполнять 
тестовые сценарии для проверки 
работоспособности NLP-систем
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Развертывать NLP-модели в 
облачных средах (AWS, GCP, 
Azure) и on-premise

Настраивать конвейеры обработки 
текстов (токенизация, удаление 
стоп-слов, лемматизация)

Проводить нагрузочное 
тестирование для оценки 
производительности системы

Анализировать ошибки и 
предлагать улучшения для 
повышения качества работы NLP-
системы

Проектировать и настраивать 
системы мониторинга для 
отслеживания качества 
предсказаний

Интегрировать NLP-сервисы в 
существующую ИТ-инфраструктуру
Владеть Инструментами 
тестирования NLP-систем (pytest, 
unittest, тестовые датасеты)

Средствами контейнеризации и 
оркестрации для ML/NLP (Docker, 
Kubernetes, Helm)

Моделями NLP (BERT, GPT, 
трансформеры, SpaCy, NLTK)

Библиотеками для обработки 
естественного языка (Hugging Face, 
transformers, sentence-transformers)

Инструментами мониторинга 
(Prometheus, Grafana, MLflow)

Практиками MLOps: CI/CD для ML, 
версионирование данных и моделей

Фреймворками для развертывания 
(FastAPI, Flask, Streamlit, Gradio)

2 Место дисциплины в структуре ООП
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Изучение  дисциплины  «Введение  в  обработку  естественного  языка  и  анализ
текстов» базируется на результатах освоения следующих дисциплин/практик: «Введение в
программирование», «Основы программирования и анализа данных на Python»

Дисциплина  является  предшествующей  для  дисциплин/практик:
«Производственная практика: преддипломная практика»

3 Объем дисциплины

Объем дисциплины составляет – 3 ЗЕТ

Вид учебной работы

Трудоемкость в академических часах
 (Один академический час соответствует 45

минутам астрономического часа)
Всего Семестр № 4

Общая трудоемкость дисциплины 108 108
Аудиторные занятия, в том числе: 24 24
    лекции 8 8
    лабораторные работы 0 0
    практические/семинарские занятия 16 16
Самостоятельная работа (в т.ч. 
курсовое проектирование) 84 84

Трудоемкость промежуточной 
аттестации 0 0

Вид промежуточной аттестации 
(итогового контроля по дисциплине) Зачет Зачет

4 Структура и содержание дисциплины

4.1 Сводные данные по содержанию дисциплины

Семестр № 4

№
п/п

Наименование
раздела и темы

дисциплины

Виды контактной работы СРС Форма
текущего
контроля

Лекции ЛР ПЗ(СЕМ)

№ Кол.
Час. № Кол.

Час. № Кол.
Час. № Кол.

Час.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1

Введение в 
обработку 
естественного 
языка (NLP)

1 2 Тест

2
Предобработка 
текстовых данных
и векторизация

2 2 2 4 Тест

3
Классификация 
текстов и анализ 
тональности

3 2 1, 3 8 1 84 Тест

4

Современные 
архитектуры для 
NLP: 
трансформеры и 
генеративные 
модели

4 2 4 4 Тест

Промежуточная 
аттестация Зачет
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Всего 8 16 84

4.2 Краткое содержание разделов и тем занятий

Семестр № 4

№ Тема Краткое содержание
1 Введение в обработку 

естественного языка 
(NLP)

Основные понятия и задачи NLP: токенизация, 
лемматизация, стемминг, стоп-слова. Обзор 
современных подходов и инструментов (NLTK, 
SpaCy, Hugging Face). Сферы применения NLP: 
анализ тональности, машинный перевод, чат-боты,
извлечение информации.

2 Предобработка 
текстовых данных и 
векторизация

Краткое описание: Этапы очистки и нормализации
текстов. Методы векторизации: Bag of Words, TF-
IDF, Word2Vec, FastText, эмбеддинги (GloVe, 
BERT). Влияние качества предобработки на 
итоговые результаты моделей.

3 Классификация текстов 
и анализ тональности

Методы классификации текстов: логистическая 
регрессия, SVM, наивный Байес. Современные 
подходы на основе трансформеров (BERT, 
RoBERTa). Оценка качества моделей (метрики 
Accuracy, F1, Precision, Recall). Практические 
кейсы: анализ отзывов, определение 
эмоциональной окраски.

4 Современные 
архитектуры для NLP: 
трансформеры и 
генеративные модели

Архитектура трансформеров: механизм внимания 
(Self-Attention), Multi-Head Attention, позиционное 
кодирование. Языковые модели: BERT (понимание
контекста), GPT (генерация текста). 
Использование предобученных моделей. 
Этические аспекты и ограничения современных 
NLP-систем.

4.3 Перечень лабораторных работ

Лабораторных работ не предусмотрено 

4.4 Перечень практических занятий

Семестр № 4

№ Темы практических (семинарских) занятий Кол-во академических
часов

1 Предобработка текстовых данных и 
визуализация 4

2 Реализация модели классификации текстов с 
использованием традиционных методов ML 4

3 Классификация текстов с использованием BERT
и трансферного обучения 4

4 Развертывание NLP-сервиса для анализа 
тональности в облачной среде 4
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4.5 Самостоятельная работа

Семестр № 4

№ Вид СРС Кол-во академических
часов

1 Подготовка к практическим занятиям 84

В ходе проведения занятий по дисциплине используются следующие интерактивные 
методы обучения: Интерактивное оборудования, интерактивная доска

5 Перечень учебно-методического обеспечения дисциплины

5.1 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

5.1.1 Методические указания для обучающихся по практическим занятиям

Размещены на образовательной платформе el.istu.edu

5.1.2 Методические указания для обучающихся по самостоятельной работе:

Размещены на образовательной платформе el.istu.edu

6  Фонд  оценочных  средств  для  контроля  текущей  успеваемости  и  проведения
промежуточной аттестации по дисциплине

6.1 Оценочные средства для проведения текущего контроля

6.1.1 семестр 4 | Тест

Описание процедуры. 

Сдача практически работы, ответы на вопросы

Критерии оценивания. 

Отлично Самостоятельно разрабатывает тестовые сценарии, развертывает и 
настраивает NLP-системы в промышленной среде, обеспечивает высокое качество и 
надежность. Анализирует и устраняет проблемы производительности
Хорошо Разрабатывает тесты и развертывает систему с незначительной помощью, 
настраивает базовые параметры, но испытывает трудности с оптимизацией сложных 
конфигураций
Удовлетворительно Выполняет тестирование и развертывание по готовым инструкциям, 
настраивает систему по шаблону, не способен адаптировать конфигурацию под 
изменяющиеся требования
Неудовлетворительно Не владеет методами тестирования и развертывания NLP-
систем, не может настроить и запустить систему в эксплуатацию

6.2 Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации

6.2.1  Критерии  и  средства  (методы)  оценивания  индикаторов  достижения
компетенции в рамках промежуточной аттестации

Индикатор достижения
компетенции Критерии оценивания

Средства
(методы)

оценивания
7



промежуточной
аттестации

ПК-1.3 Отлично Самостоятельно
разрабатывает  тестовые  сценарии,
развертывает  и  настраивает  NLP-
системы  в  промышленной  среде,
обеспечивает  высокое  качество  и
надежность.  Анализирует и устраняет
проблемы  производительности
Хорошо Разрабатывает  тесты  и
развертывает  систему  с
незначительной  помощью,
настраивает  базовые  параметры,  но
испытывает трудности с оптимизацией
сложных  конфигураций
Удовлетворительно Выполняет
тестирование  и  развертывание  по
готовым  инструкциям,  настраивает
систему  по  шаблону,  не  способен
адаптировать  конфигурацию  под
изменяющиеся  требования
Неудовлетворительно Не  владеет
методами  тестирования  и
развертывания NLP-систем,  не  может
настроить  и  запустить  систему  в
эксплуатацию

Сдача
практических
работ

6.2.2 Типовые оценочные средства промежуточной аттестации

6.2.2.1 Семестр 4, Типовые оценочные средства для проведения зачета по 
дисциплине

6.2.2.1.1 Описание процедуры

Ответ на контрольные вопросы из билета

Пример     задания  :  

Что такое обработка естественного языка (NLP)? Какие задачи решает NLP?

Какие этапы предобработки текста выполняются перед анализом?

Что такое токенизация? Приведите примеры на русском и английском языках.

В чем разница между стеммингом и лемматизацией? Приведите примеры.

Что такое стоп-слова? Почему их удаляют при анализе текста?

Что такое Bag of Words (BoW)? В чем его преимущества и недостатки?

Что такое TF-IDF? Как он вычисляется и для чего используется?
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Что такое word embedding (векторные представления слов)? Назовите основные модели.

В чем отличие Word2Vec от GloVe?

Как работает модель BERT? Для решения каких задач она применяется?

В чем разница между моделями BERT и GPT?

Что такое механизм внимания (Attention) в трансформерах?

Какие методы используются для классификации текстов?

Какие метрики используются для оценки качества моделей классификации текстов?

Что такое анализ тональности (sentiment analysis)? Приведите примеры применения.

Что такое Named Entity Recognition (NER)? Какие сущности выделяются?

Что такое трансферное обучение (transfer learning) в NLP? Как оно применяется?

Какие библиотеки и фреймворки используются для работы с текстами в Python?

Какие этические проблемы возникают при разработке NLP-систем?

Опишите архитектуру современной NLP-системы: от получения текста до выдачи 
результата. 

6.2.2.1.2 Критерии оценивания

Зачтено Не зачтено
Понимает базовые понятия и задачи NLP

Знает этапы предобработки текста
(токенизация, лемматизация, стоп-слова)

Различает основные методы векторизации
(BoW, TF-IDF, эмбеддинги)

Знает архитектуру трансформеров и
принцип работы BERT/GPT

Понимает разницу между моделями и
может обосновать их применение

Может классифицировать текст и
оценивать качество модели

Описывает процесс анализа текста от
сбора данных до вывода результата

Не может объяснить базовые понятия NLP

Не знает этапы предобработки текста

Путает методы векторизации

Не различает архитектуры трансформеров

Не может привести примеры задач NLP

Допускает грубые ошибки в определении
терминов

Отвечает на 50% вопросов либо
отказывается от ответа

Не способен описать процесс работы NLP-
системы
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Отвечает на ≥50% вопросов осмысленно и
без грубых ошибок

7 Основная учебная литература

1. Казанцев Т. Искусственный интеллект и машинное обучение. Основы 
программирования на Pyton / Т. Казанцев, 2020. - 170.  

[Сайт] – URL: https://www.litres.ru/book/timur-kazancev/iskusstvennyy-intellekt-i-mashinnoe-
obuchenie-osnovy-progra-59162107/

2. Баланов А. Н. Машинное обучение и искусственный интеллект : учебное пособие для 
вузов / А. Н. Баланов, 2024. - 172.  

[Сайт] – URL: https://e.lanbook.com/book/414920

3. Митяков Е. С. Искусственный интеллект и машинное обучение : учебное пособие для 
вузов  / Е. С. Митяков, А. Г. ,Шмелева, А. И. Ладынин, 2025. - 252.  

[Сайт] – URL: https://e.lanbook.com/book/450827

8 Дополнительная учебная литература и справочная

1. Алпайдин Э. Машинное обучение: новый искусственный интеллект : перевод с 
английского / Э. Алпайдин, 2017. - XII. ; 191. 

2. Платонов А. В. Машинное обучение : учебное пособие для вузов / А. В. Платонов, 2022.
- 85. 

3. Монарх М. Р. Машинное обучение с участием человека. Активное обучение и 
аннотирование для ориентированного на человека искусственного интеллекта / М. Р. 
Монарх ; пер. с англ. В. И. Бахур, 2022. - 498. 

4. Брантон С. Л. Анализ данных в науке и технике. Машинное обучение, динамические 
системы и управление / С. Л. Брантон, Дж. Н. Куц, 2021. - 542. 

9 Ресурсы сети Интернет

1. http://library.istu.edu/
2. https://e.lanbook.com/

10 Профессиональные базы данных

1. http://new.fips.ru/
2. http://www1.fips.ru/

11  Перечень  информационных  технологий,  лицензионных  и  свободно
распространяемых  специализированных  программных  средств,  информационных
справочных систем

1. Лицензионное программное обеспечение Системное программное обеспечение
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2. Лицензионное программное обеспечение Пакет прикладных офисных программ

3. Лицензионное программное обеспечение Интернет-браузер

12 Материально-техническое обеспечение дисциплины

1. Учебная аудитория для проведения лекционных занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Оснащение: комплект 
учебной мебели, рабочее место преподавателя, доска. Мультимедийное оборудование (в 
том числе переносное): мультимедийный проектор, экран, акустическая система, 
компьютер с выходом в интернет.

2. Учебная аудитория для проведения лабораторных/практических (семинарских) занятий,
групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации. Оснащение: комплект учебной мебели, рабочее место преподавателя, доска. 
Мультимедийное оборудование (в том числе переносное): мультимедийный проектор, 
экран, акустическая система, компьютер с выходом в интернет.
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